VOCE ADQUIRIU UM PRODUTO
COM QUALIDADE

GEMTCECO
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1. DISPOSICOES GERAIS A EMTECO garante os produtos descritos na
nota fiscal de venda contra defeitos de fabricacao pelo prazo legal
de 5 (cinco) anos, a partir da data da aquisicdo. Em caso de defeito
no periodo de garantia, a responsabilidade da EMTECO restringe-se
ao conserto ou substituicdo do produto. A substituicdao ou conserto
nao prorroga o prazo de garantia.

2. SITUAGOES NAO COBERTAS POR ESTA GARANTIA

e Danos causados por acidentes, quedas ou sinistros;

® Problemas decorrentes de condi¢des inadequadas do local de
instalacdao, como paredes desniveladas ou pouco resistentes;

e Limpeza inadequada ou manutencao deficiente;

e Desgaste no acabamento devido a uso intenso ou exposicdo a
condi¢des adversas, como ventos intensos e terremotos;

e Danos durante o transporte ou armazenamento inadequado,
incluindo o empilhamento de material pesado sobre as palhetas;

® Mau uso, esforcos indevidos ou uso em desacordo com a proposta
do produto;

e Montagem incorreta ou adaptacdes realizadas no produto.

3. REGIOES LITORANEAS E AMBIENTES CORROSIVOS Define-se "regido
litoranea e outros ambientes potencialmente corrosivos" como
instalacdes localizadas a menos de 2.000m da costa ou areas com
alta salinidade, areia ou proximas de indUstrias quimicas.

® Nessas regides, a garantia ndo cobre desgastes visuais ou oxidacao
superficial. Problemas funcionais terao cobertura se comprovada
manutencdo adequada, limitada a 2 anos;
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e Laminas/palhetas de aluminio em regiGes corrosivas ndo possuem
cobertura contra desgaste e corrosao.

4. LIMITE DE RESPONSABILIDADE Esta garantia nao inclui custos de
reinstalacao, manutencao, remocao de produtos ou deslocamento a
obras. A EMTECO nao se responsabiliza por custos, danos ou perdas
diretas ou indiretas resultantes de instalacdo inadequada, uso
indevido ou inabilidade no uso do produto, salvo em caso de
obrigacao legal.

5. OBSERVAC@ES COMPLEMENTARES

® Este termo de garantia é valido para produtos instalados no
territorio nacional;

e A EMTECO reserva-se o direito de modificar caracteristicas técnicas,
estéticas ou de aprimorar seus produtos sem obrigacao de
atualizacao para produtos ja vendidos ou em estoque;

® Preserve este termo junto ao documento fiscal para garantir seus
direitos.
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