FECHADURA

BERLM

Manual do Usuario
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Avisos:

1. Mantenha as chaves fisicas fora do imoével ou cdmodo em que a fechadura esta instalada para
casos de emergéncia;

2. Por favor, substitua as pilhas assim que o alarme de baixa poténcia acionar;

3. Leia atentamente este manual antes da instalagdo e guarde-o para consultas futuras;

1. Introducgao

1.1. Descrigao do produto

Méquina
Leitor biométrico I
Compartimento
—_— da bateria ’
Teclado © |
© / touch - 1
) )
1 2 3 [j
4 8 8 Leitor de Py
£ 7 8 9 cartdo
£ E
*
E 0 # L min|
= Luz indicadora
[— Entrada para
chave fisica P
Botdo giratorio |
L N/ entrada para 5l . |
Saida / e ——— carga de @ _|
o emergéncia g
de dudio IW' 28.7 mm 23 mm

Painel externo Painel interno

1.2. Itens da caixa

Nome Qtd Nome Qtd
Painel externo 1 Prolongador:M4*M5*30 1
Painel interno 1 Prolongador:M4*M5*40 1

Maquina 1 Parafuso M3*8mm 4

Cartao RFID 3 Parafuso da maquina: M4*20mm 5
(para porta de madeira)

Chave fisica 2 Parafuso da maquina: M5*10mm 4
(para porta de aluminio)

Placa de borracha 2 Parafuso M4*30mm 1

Manual do usuario 1 Parafuso M4*40mm 1

Contra testa 1+1 Parafuso M6*50mm 2

Parafuso M6*65mm 2




1.3. Especificagdes

Portas Portas de giro ou pivotante de
Modelo Fechadura Berlim
compativeis madeira ou aluminio
. . o Espessura da
Materiais Liga de aluminio 32 -120mm
porta
Peso da . B _
1.5 KG Alimentacao 6V/4 pilhas AA
fechadura
Wi-Fi
Administradores: 5 —
Digital _ L =
Formas de . Capacidade de Usuarios: 295 S
_ Senha numérica _ o c
desbloqueio cadastro (Cartdo+Senha+Digital: <300 ol
Cartao o
Digitais: <100)
Chave fisica
Temperatura de
Cores Prata ou preta . -10°C ~ +55°C
funcionamento
Alerta de Umidade de
_ <4.8V . 0~95%
subtenséao funcionamento

1.4. Travamento eletrénico e reinicializagao

1. Travamento eletrénico : Ao fechar a porta, o sensor de
fechamento da maquina sera pressionadoe a fechadura

trancara automaticamente.
2. Restaurar ao padrao de fabrica: Pressione e segure o botao

de reinicializagdo (acima do compartimento de pilhas) por 6
segundos. Em seguida, pressione a tecla # no painel externo

para confirmar a restauracao para padrao de fabrica

2. Instalacao

2.1Definir direcdo de abertura
Abertura para esquerda Abertura para direita

Mantenha o eixo na
horizontal.




Mantenha a
lingueta da
maquina recolhida

Encaixe a maquina
da fechadura para o
lado do batente da

porta.
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Posicioneo botao
giratorio na posigao
destrancada.

Conecte os fios dos
painéis e da
maquina, encaixe o
eixo no painel
interno e coloque
as pilhas na
fechadura. Entdo a

fechadura regulara
automaticamente a

Y 1.}-0

direcado de abertura
e fechamento.

Atencao :Qualquer configuragao incorreta dos itens acima causara problemas!




2.2. Passo a passo de instalacao

2. Conecte o extensor de parafuso e a

1. Instale a maquina
g placa de borracha
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3. Instale o painel externo 4. Instale a placa metalica e de borracha

do painel interno
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Mantenha o eixo 1 (] "§1
na horizontal | {*=<{} { | 1 AN P H o
- . S&‘ Mantenha a
7 lingueta L >
recolhida i S
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5. Conecte os cabos e fixe o painel interno | 6. Instale as pilhas nas posigoes indicadas
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3.0peracao
3.1. Teclado numérico 1 2 3 COMANDOS
4 5 6 1 + #: Entrar no menu
. g & de configuragdes;
* . Cancelar, retornar, 2 + #: Conectar com
sair e deletar & % aplicativo no modo EZ;
# : Confirmar e finalizar 4 + #: Solicitar desbloqueio
remoto;
5 + #: Gerar senha
temporaria;
3.2. Estrutura do menu
4 N\
Toque no teclado para 1. Adicionar
aciona-lo e tecle 1 e # -| administrador
— S
——{ 1. Administragdo| | 2.Adicionar
de usuario - 7| usuério comum
\ J
( )\
' | 3. Excluir usuério
o Insira senha de por codigo
S administrador | » S <
) (Senha inicial: [ 4. Excluir tipo de |
% 123456) . P
o desbloqueio
. J
4 N\

y/

> 1. Definir hora

J/

( 2. Configurar

~| idioma (
|
_ — > 2 1. Aumentar vqume]
S g C(_)rtlflguragao -| 3. Configurar NI
- e sistema Z “1 volume . -
N 4 > 2. Diminuir volume
.

>| 1. Autenticacao Unica]
\[ 4. Configurar ]{
“| desbloqueio (

> 2. Autenticagéo dupla]

| 3. Restaurar
“| padrao de fabrica




Observacoes:
1. A fechadura pode ser aberta usando o cédigo padrao “123456” seguido por “#” no padrao de
fabrica.
2. Para excluir um administrador, € necessario inserir senha.
3. O modo de autenticagao dupla de usuario requer autenticacao de dois usuarios comuns. O
administrador ndo € afetado por essa fungao e pode desbloquear a fechadura diretamente. A
autenticagao dupla de usuario n&do funcionara se a fechadura estiver no padréo de fabrica.
4. Quando a voltagem recebida das pilhas estiver menor que 4.8V, a fechadura soara o alarme
de bateria baixa automaticamente todas as vezes que for utilizada. Apds o primeiro alarme, a
fechadura podera ser desbloqueada 200 vezes. Apds esse periodo, o tempo de atraso de cada
abertura da fechadura sera de 2 segundos.
5. Mantenha o roteador Wi-Fi o mais préximo possivel da fechadura.

3.3. Configuracado de fechamento

1. Modo Passagem (para a fechadura sempre estar desbloqueada, sem necessidade de verificag&o):

Desbloqueie a fechadura, reative o teclado e pressione “0” por 3 segundos, entdo a fechadura

entrara no Modo Passagem. Para desativar, aperte “0”.

@)

2. Fechamento programado (pode ser definido para 5, 10, 15 ou 20 segundos):

Apods desbloquear a fechadura e reativar o teclado, pressione "1" por 3 segundos, entdo o
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fechamento automatico ocorrera 5 segundos apds destrancar a porta;

Apobs desbloquear a fechadura e reativar o teclado, pressione "2" por 3 segundos, entédo o

fechamento automatico ocorrera 10 segundos apds destrancar a porta;

Apobs desbloquear a fechadura e reativar o teclado, pressione "3" por 3 segundos, entédo o

fechamento automatico ocorrera 15 segundos apds destrancar a porta;

Apods desbloquear a fechadura e reativar o teclado, pressione "4" por 3 segundos, entdo o
fechamento automatico ocorrera 20 segundos apos destrancar a porta;
Para desativar o fechamento programado, ative e desative o modo passagem.

4. Configuracao do aplicativo

4.1. Baixar aplicativo
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4.2. Registrar conta

1. Clique em “Registrar-se”, leia a Politica de Privacidade, clique em 4o K230 SELCHD
“Concordo” e entre na pagina de registro; :

2. Use seu e-mail ou numero de celular como sua conta para se Registrar

registrar. O pais/regido do APP sera o mesmo do telefone, pode altera-

lo (ndo pode alterar o pais/regido apos o registro). Insira 0 nimero do bzl

celular/e-mail e clique em “Obter codigo de verificagéo”;

3. Insira o codigo de verificagdo e va para a pagina de configuragéo de

senha. Defina sua senha conforme necessario e clique em “Concluido”.

£ ne o Termo de Acordo do Usudrio «
Politica de Privacidade

4.3. Entrar na conta

Se vocé ja tem uma conta, escolha “Registrar com conta existente” e entre na pagina de login.
1. O sistema localizara automaticamente seu pais/regido (pode escolher o pais/regiao);

2. Insira o numero do celular/e-mail e a senha;

4.4. Usando o aplicativo

4.4.1. Adicionar fechadura
1. Toque em “Adicionar dispositivo” na pagina inicial ou “+” no canto superior direito da pagina para
ir a pagina “Adicionar dispositivo”. Atualmente, vocé pode adicionar dispositivos manualmente ou
pesquisar dispositivos para adicionar ao aplicativo;

Atencao: registre um administrador na fechadura antes de seguir os passos abaixo.

2. Em sua fechadura, apés pressionar “2’+“#” e verificar o administrador, a fechadura entrara
em modo de pareamento e o teclado comecara a piscar;
3. Conforme as figuras abaixo, o aplicativo conectara com a fechadura. Selecione a fechadura
eletronica Wi-Fi, digite a senha da conexao Wi-Fi e conecte sua fechadura (s6 pode se conectar ao
Wi-Fi 2.4G);
4. A fechadura avisara que a conexao foi bem sucedida.
Observagao: Caso falhe: o digito “5” no teclado da fechadura apagara e a fechadura avisara que a

conexao falhou.

PICET e 200 PM [CEETS
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4.4.2. Desbloqueio remoto

< Smart Lock-WIFI

L8} Security Protection for 1 Day(s
Medium

54s

Remote Unlocking Request

v

[E] Unlocking Records
No unlocking record:

&, Member Management
Family Member(

1. Clique na pagina inicial do APP para
entrar na pagina da fechadura eletrénica
correspondente;

2. Pressione “#” no teclado da fechadura
para solicitar o desbloqueio remoto;

3. O aplicativo notificara a solicitagao;

4. Abra o aplicativo e deslize para
desbloquear

4.4.3. Senha temporaria

10:54 7 =
< Z
] )
Medium
g
< N

10:57 ¢

< Temporary Password

Online Password

@ Time-Limited Password

Offline Passwor d

@ one-Time password
@ rime-Limited Passwor d

Cancel

Create Time-Limited Password

git Password

6588485 ¢

Quando visitarem seu escritério ou
casa, vocé pode gerar uma senha
temporaria com um periodo de tempo
valido, consulte a etapa da operacao

abaixo.
Vocé também pode verificar o registro

de desbloqueio pelo histérico do
aplicativo.

10:57 4

< Temporary Password

Online Password

© time-Limited Password

Offline Passwor d

@ ore-time Password

© rime-Linited Password

The one-time password is obtained.

7603236541

Ha opgéao de senha de uso Unico e senha
de tempo limitado para senhas do tipo
offline (que a fechadura nao precisa de
conexao para validar).

Pode escolher gerar a senha de uso
unico como ao lado, valida apenas por 6
horas, e a senha temporaria, que deve
ser utilizada dentro de 24 horas para

gue n&o expire.
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4.4.5. Alertas

‘| | || As ocorréncias de alerta serao notificadas

no aplicativo. No relatério do aplicativo
aparecera: toque de campainha, alarme
contra invasao, alarme de baixa tensao e

alerta de erro de validagao.

4 .4.6. Gerenciamento de usuarios

< < <

Q Select Unlocking Method ‘@
[0 = | = [ |
el

< Member Management +
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o
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-
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2
o
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1. Ao clicar no usuario adicionado, vocé pode editar as informagdes de desbloqueio do usuario
correspondente;

2. A fechadura e o aplicativo sao sincronizados por meio de informag¢des da nuvem. Para registrar o
usuario especificode cada registro, selecione as informag¢éesde desbloqueioda fechadura
sincronizadas com a nuvem e vincule-as ao nome do usuario, entdo, quando a fechadura for
desbloqueada, o histérico de desbloqueio da fechadura no aplicativo distinguira esse usuario.
Observacao: Se as informagdes do usuario forem excluidas no aplicativo, o usuario ainda podera
desbloquear a fechadura. Para bloquear o acesso da pessoa, € necessario excluir os dados dela da

fechadura.
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5. Duvidas

1)

Como consultar o histérico de acessos?

No menu da fechadura ou na pagina da fechadura no

aplicativo Tuya.

2) Por que € necessario inserir digital, senha ou| Para a porta n&o ficar aberta, a fechadura aguardara
TAG no modo Passagem para destrancar a | qualquer tentativa de verificagdo de usuario para
porta? destrancar, mas ndo € necessario ser registrado na

fechadura para desbloquea-la.

3) Qual é o propdsito do fechamento Vocé pode escolher o tempo que a fechadura ficara
automatico programado? destrancada.

4) ApoOs a instalagao, o teclado nao esta 1. Primeiramente, verifique se as pilhas estdo com os
respondendo. Como prosseguir? polos posicionados corretamente e se estao

carregadas;

2. Remova o painel interno e verifigue se os cabos
estao corretamente conectados;

3. Verifique se ndo ha tor¢do nos cabos e reconecte-
0S.

5) Nao estou conseguindo registrar a digital. Werifique se ha sujeira ou desgastenos dedos e
que faco? verifique se ha sujeira ou manchas de 6leo no

biométrico da fechadura, etc.

Verifique se o leitor biométrico esta funcionando
corretamente (pressione-opara ver se ha alguma
resposta).

6) Por que a bateria estd acabando rapido? | a) Grande consumo de energia em modo repouso;

b) Curto-circuito;

7) Na&o é possivel abrir a porta do lado externo | Pode ser que a direcdo de abertura esteja invertida,
apos a verificagao, mas o desbloqueio verifique com a porta aberta.
ocorre normalmente do lado interno, a
verificagao ocorre com sucesso, € 0 motor
esta funcionando. O que pode ser?

8) Quantas tentativas erradas podem ocorrer Apo6s 5 tentativas falhas de desbloqueio seguidas, a

antes de bloquear a fechadura? Por quanto

tempo a fechadura ficara bloqueada?

fechadura ficara bloqueada por 90 segundos.
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CERTIFICADO DE
GARANTIA

FECHADURA

BERLIM

Nome do comprador;

Telefone:

Data da compra:

Nota fiscal:

Vendido por:

Atencao:

1. Mantenha este cartao para quando necessitar acionar a garantia.

2. Provemos 1 ano de garantia do produto a partir da data de compra.

3. Este certificado de garantia s6 sera valido quando preenchido e acompanhado da Nota Fiscal
correspondente. Conserve-os em seu poder.

GMTCECO
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