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Por favor, leia com atengdo antes de utilizar o produto.
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Par@metros técnicos

Motor Neo 2Nm (2.0ATMEL)

Tensdo: AC110~240V Frequéncia: 50/60Hz Corrente: 0.1A

Poténcia: 12W Frequéncia de radio: 433.92MHz Tempo térmico: Ndo possui
Torque: 2Nm Rede: Wi-Fi 2.4GHz Limite de curso: NGo possui
Velocidade: 30rpm indice de protegéo: IP44 Regulagem: Eletronica
Motor Neo 6Nm (626 ATMEL)

Tensdo: AC100~240V Frequéncia: 50/60Hz Corrente: 0.3A

Poténcia: 36W Frequéncia de radio: 433.92MHz Tempo térmico: NGo possui
Torque: 6NmM Rede: Wi-Fi 2.4GHz Limite de curso: N&o possui
Velocidade: 26rpm indice de protegéo: IP44 Regulagem: Eletronica

Controle Neo Mini 1 Canal (CRNPOT1)

Bateria: CR2032 Tensdo: 3V Capacidade da bateria: 210MAh
Frequéncia de radio: 433.92MHz

Duragdo da bateria: 2 anos  Distancia de sinal: 50m
Controle Neo 1 Canal (CRNBOT1)
Bateria: 2 pilhas AAA Tensdo: 3V Frequéncia de radio: 433.92MHz

Duragéo da bateria: 2 anos Disténcia de sinal: 50m

Controle Neo 16 Canais (CRNP16)

Bateria: 1 pilha AAA Tensdo: 1.5V Tela: LCD
Duragdo da bateria: 1ano  Distancia de sinal: 50m Frequéncia de radio: 433.92MHz

Instalagéo

Conexdo elétrica

Antena
Verde e amarelo

Fase Marrom

O,
Neutro ~ Azul

Conexdo de fios para acionamento por pulso

Pulsador

ATENGAO: Os fios cinza e preto s6 devem ter contato entre si. Ndo podem ser conectados
a tensdes de 110V a 220V, isso pode acarretar em problemas no produto.

Para cada contato desses fios, 0 motor seguird a seguinte ordem de acionamento:
Acionar -> Parar -> Inverter rotagdo -> Parar.

O motor pode ser acionado simultaneamente por contato l6gico, radiofrequéncia e Wi-Fi.



Precaucdes

1. Alinstalagdo e manutengdo do motor devem ser realizadas por técnico
especializado;

2. Ap6s abrir a embalagem, verifique se o motor ndo apresenta
deformagdes, danos e se suas pecas estdo encaixadas
apropriadamente;

3. O fio terra deve ser devidamente conectado para garantir a
seguranga dos usudrios e prevenir danos ao aparelho;

4. O motor deve ser testado sem carga de peso para verificar se hd ruido

anormal.

Controles remotos

Descri¢do

Versdes de 1 canal

Neo Mini Neo Branco
(CRN-P-01) (CRN-B-01)

Luz Indicadora

Abrir
Parar
Fechar

Luz Indichoraj

Versdo de 16 canais (CRN-P-16)

rF’rl:LrJ‘I%i((’:gnal —Tela LCD
Controle por | Trocar e
porcentagem
20% Abrir
50% Parar
80% Fechar

Abra a tampa do controle aqui

A Precaugées:

. Para garantir a vida Gtil méxima do controle remoto, evite umidade ou colisdées no
aparelho;

N

. Caso o sinal de radiofrequéncia apresente irregularidade, substitua as baterias por
novas do mesmo modelo e recicle a bateria antiga;

w

. Néo utilize baterias de diferentes modelos ndo descritos na ficha técnica do produto,
pois podem causar acidentes;

&

Os botdes de controle por porcentagem do modelo de 16 canais acionaréo
corretamente apos finalizar a regulagem.



Pareamento entre motor e controle

1. Pressione o bot&o da cabega 2. Pressione o botdo ‘Parar’ do controle e o

do motor motor vibraré uma vez. Pareamento concluido.

Observagdo: Na versdo de 16 canais, selecione o canal a cadastrar o motor antes de parear.

Pareamento de mais controles no mesmo motor

) EN B BN
® ) ® ® )
£l 8 vezes ) & .
Controle ja pareado Controle  pareado Controle 6 pareado Novo controle

1. Pressione os botoes ‘Abrir’ 2. Pressione o 3. Pressione ‘Fechar’
e 'Fechar’ simultaneamente botédo 'Parar’ 8

4. Pressione ‘Parar’ no

uma vez no controle j@  controle novo e o motor
no controle ja pareado até o vezes no controle pareado e o motor
motor vibrar uma vez jé pareado

vibrard, entdo o novo
vibrard, entrando no controle também estard
modo de pareamento pareado com seu motor

Modo de acionamento: Toque curto ou continuo

ks R
e
et ] S

Pressione os botoes ‘Parar’ e ‘Descer’ do controle remoto simultaneamente e o motor vibraré uma vez.
0 modo de operagdo do motor alterard entre toque curto (um clique para o motor mover até o limite)
ou continuo (apertar e segurar para acionar o motor).

Excluir um controle remoto

o

7 B L ! )
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1. Pressione os botdes “Abrir’ e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 3. Pressione o botdo
‘Fechar’ simultaneamente do 7 vezes no controle a excluir ‘Fechar’ e o motor vibrard

controle a excluir até o motor uma vez, entéo o controle
vibrar uma vez serd excluido

Excluir todos os controles remotos
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] ® 7 vezes ®

¢
P

1. Pressione os botdes ‘Abrir’ e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 3. Pressione o botdo ‘Abrir' e
‘Fechar’ simultaneamente em 7 vezes no controle a excluir © motor vibraré uma vez,
qualquer controle até o motor entéo todos os controles
vibrar uma vez

remotos serdo excluidos




Mudar sentido de rotagéo do motor

Método 1 Método 2

B Fes) ] #
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5 vezes o L

Pressione o bot&o do 1. Pressione ‘Abrir’ e

motor 5 vezes e o motor ‘Fechar’ no controle ‘Parar’ do controle

vibrard, entdo o sentido simultaneamente e o

de rotagdo mudard motor vibraré uma vez

2. Clique o botéo de

-

3. Pressione ‘Abrir’
novamente e 0 motor
vibrard, entdo o sentido

de rotagdo mudard

Definir limite de abertura
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&) Ny ® 5 vezes ®
1. Pressione os botbes ‘Abrir e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 5 3. Pressione o botdo ‘Abrir' e
‘Fechar’ simultaneamente do vezes no controle e posicione o o motor vibraré uma vez,
controle até o motor vibrar motor na posigéo limite de entéo o novo limite de
uma vez abertura dentro de 10 segundos abertura estara definido
Definir limite de fechamento
£
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1. Pressione os botées ‘Abrir e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 5 vezes

‘Fechar’ simultaneamente do no controle e posicione 0 motor na
controle até o motor vibrar posigéo limite de fechamento

uma vez dentro de 10 segundos

Excluir limite de abertura

3. Pressione o botdo ‘Fechar’
e o motor vibraréd uma vez,
entdo o novo limite de

fechamento estaré definido

? R =
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3vezes
1. Pressione os botées ‘Abrir e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 3 vezes
‘Fechar’ simultaneamente do

controle até o motor vibrar

uma vez

3. Pressione o botco ‘Abrir' e
o motor vibraré uma vez,
entdo o limite de abertura

serd deletado

Excluir limite de fechamento

e£)
3 vezes

®

1. Pressione os botdes ‘Abrir e 2. Pressione o botdo ‘Parar’ 3 vezes
‘Fechar’ simultaneamente do
controle até o motor vibrar

uma vez

! )

el s
3. Pressione o bot&o ‘Fechar’
e o motor vibrard uma vez,
entdo o limite de
fechamento serd deletado



Definir ponto intermedidrio
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1. Posicione o motor na 2. Clique no 3. Pressione o botdo ‘Fechar’ e o motor vibraré uma
posigdo desejada e pressione botdo ‘Parar’ vez, entdo o ponto intermedidrio serd definido.

0s botées ‘Abrir’ e ‘Fechar’ OBS: Apenas um ponto intermedidrio pode ser

simultaneamente do controle definido.

Acionar ponto intermediario

pAm O motor iré parar no ponto intermedidrio ao apertar e

segurar o botéo ‘Parar’ do controle remoto por 3 segundos

Restaurar padréo de fabrica

Método 1 ( Método 2
& ) ) e R
- S ® % -
Pressione e segure o botéo
do motor até que o motor 1. Pressione os botdes ‘Abrir’ 2. Pressione e segure o bot&o ‘Parar’
vibre 3 vezes. Apos soltar o e 'Fechar’ simultaneamente até o motor vibrar novamente.
botdo, o motor vibrard mais 2 do controle até o motor Ap6s soltar o botéo, o motor vibrard
vezes e a restauragao de vibrar uma vez mais 2 vezes e a restauragéo de
fébrica seré concluida. N fébrica ser concluida.
Bloqueio de canais
OBS: Esta fungdo é exclusiva 1. Pressione e segure o botdo "+ para
do Controle Neo 16 canais e entrar no menu de selegdo de canais;
o, _ facilita a utilizagdo do 2. Utilize os botoes "+" e "-" para
® controle permitindo excluir selecionar a quantidade de canais
canais sem uso/sem desejada;
aparelhos cadastrados. 3. Pressione e segure o botdo "+" para

salvar a configuragéo e sair do menu.

Configuragées via Wi-Fi

Preparativos

Certifique-se que o motor estd ligado e seu celular esté conectado a uma rede Wi-Fi
24GHz.

Baixar aplicativo

de aplicativos.

Vocé também pode escanear o codigo QR & direita

para baixar o aplicativo diretamente.

Application 2 A )
’market ‘ pple store

)




Criar conta no aplicativo

L Register Entor Verification Code Set Password
tuyd
- 3766092
® ® ®
P ————
0 o
1. Clique em criar conta 2. Registre-se com e-mail 3. Insira o cédigo de 4. Defina a senha para
ou numero de celular verificagdo recebido concluir o cadastro
para receber o codigo de

verificagéo

Adicionar dispositivo no aplicativo

HOME )
1. Entre na pagina inicial do aplicativo Tuya Smart;

2. Ligue o Bluetooth do celular e conecte-se ao Wi-Fi;

H& duas maneiras de parear seu dispositivo: adi¢céo

automdtica e adigdo manual. b ]
o O -
A Devices

Método 1: Adigéo automdatica

1. Ligue o motor, ele ficard no modo pareamento de rede por
I minuto;

2. Entre no aplicativo e clique em adicionar dispositivo;

3. O aplicativo detectard o dispositivo automaticamente e
pareard.

Método 2: Adigdo manual < Add Devica = x
Enter Wi-Fi Information

.

1. Pressione o botdo do motor 3 vezes apds | .

ligé-lo, a luz indicadora piscard Discovering devices: =3 = aov2sg
rapidamente e o motor entraré no modo a
seasacan
de pareamento de rede;
Add Manually

2. Entre na pd&gina inicial do aplicativo e

clique no icone superior direito "+";

3. Selecione "pequenos eletrodomésticos”
e "Cortina (WiFi)";

4. Insira a senha do seu Wi-Fi;

5. Clique em "Pisca rapidamente” e o ) | —

aplicativo pareard com seu motor. )

Definir limites de abertura e fechamento e ponto intermediéario

1. Entre na pagina do motor no aplicativo;

2. Posicione o motor no limite ou ponto desejado utilizando

os botdes de comando;
3. Clique em "Mais" para entrar na pagina de configuragéo;
4. Selecione "Posigdo de limite superior/inferior ou "Ponto

more >

intermedidrio” de acordo com sua configuragéo;

5. O motor vibrar& uma vez e gravard a posigdo.




Excluir limites de abertura e fechamento e ponto intermedidrio

1. Entre na pégina do motor no aplicativo;

2. Clique em "Mais" para entrar na pégina de
configuragdo;

3. Ative a fungdo "Reset” para excluir todos os pontos
de parada definidos ou desative a fungdo do limite
ou ponto intermedidrio para deletar
individualmente;

4.0 motor vibrard uma vez e deletard a posi¢ao.

< Setting

Motor Direction

remote

P Roset O

Upper limit conflemation/reset.

Confirmation/Reset of the Middle Lint

Lower limit position confimation/reset.

Motor aperating mode

Schedule

¥

Controle de abertura por porcentagem

Smart Roller Blind

Apos definir os limites de abertura e S
fechamento, o curso do motor pode ser
controlado por porcentagem de abertura
seguindo os passos abaixo:

1. Entre na pagina do motor;

2. Deslize o layout da janela para a
posicdo de abertura desejada;

—

para a posigéo desejada. & b

3. O motor receberd o comando e moverd

Essa fungdo também pode ser utilizada

para criar cendrios de automagdo. g

Smart Rolker B4 e

Pareamento entre motor e controle via aplicativo

1. Entre na pagina do motor no aplicativo;

2. Clique em "Mais" para entrar na pégina de
configuragdo;

3. Ative a fungdo "Parear controle remoto’;

4. 0 motor vibrard uma vez e entraré no modo de
pareamento por 10 segundos;

5. Pressione o botdo "Parar’ no controle remoto;

6. O motor vibraré uma vez e pareard com o
controle remoto;

< Setting

Motor Direction
remote

Rosat

Upper limit confirmation/reset.
Confirmation/Reset of the Middle Limit
Lower limit position confirmation/reset.

Motor aperating mode

Schedule

—

Mudar sentido de rotagéo do motor

1. Entre na pagina do motor no aplicativo;

2. Clique em "Mais" para entrar na pagina | ¢ gl

de configuracéo; otor Brsction ———— >

remate

3. Clique em "Diregéo do motor”;

Reset

4. Altere para a outra opgdo;

Upper limit cenfirmaticniresst

Moo Direction

Foeward

5. Clique em "Confirmar”.




Modo de acionamento: Toque curto ou continuo

1. Entre na pagina do motor no aplicativo;

Uppar it confirmationiresat

2. Clique em "Mais" para entrar na pagina

Cenfrmation/Reses of the Midde Lim

de configuragdo;

Matur cperatig made

Lowsr lime pastion confimationresst

3. Clique em "Modo de operagdo do motor’;

Mator aperaiing mode

4. Clique na opgéo oposta da configurada B e

Schedue confirm

e em "Confirmar”.

Restaurar padréo de fabrica

Para restaurar seu dispositivo ao padréo de fabrica, basta exclui-lo de sua conta no
aplicativo Tuya Smart ou Ssart Home.

Termos e condi¢des de gar

Este motor possui 5 anos de garantia e o controle remoto possui 2 anos de
garantia, ambas contra defeitos de fabricagdo ou de material em
condigdes de uso apropriadas. A perda da garantia pode ocorrer por
qualquer situagdo abaixo:
1. Manutenc¢do ndo autorizada, uso indevido, colis@o, negligéncia,
abuso, infusdo, acidente, rasgo, modificagdo, uso incorreto de pegas
que ndo sdo originais do produto, alteragdo de etiquetas ou marcas
de segurancga;

2. O prazo de validade da garantia foi excedido;

3. Danos causados por fontes externas ao produto ou seus acessorios.
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